
 
 

Allgemeine Information 

 

K & S - Dr. Krantz Sozialbau und Betreuung SE & Co. KG 

Rotenburger Str. 1, 27367 Sottrum 

als Träger der 

K&S Seniorenresidenz Hamburg – Harburger Sand 

Neue Straße 26, 21073 Hamburg 

- nachfolgend „K&S Seniorenresidenz“ genannt - 

 

 

Das K&S Pflegekonzept schafft mit der K&S Seniorenresidenz für Menschen im Alter ein neues 

Zuhause, in dem sie Sicherheit und Zuwendung erfahren. Ziel der pflegerischen Leistungen ist es, 

den körperlichen und mentalen Voraussetzungen entsprechend die Selbstständigkeit jedes Einzel-

nen zu fördern und zu bewahren. Die selbstbestimmte Gestaltung des Alltags und die Bedürfnisse 

der Senioren haben dabei Vorrang vor den institutionellen Abläufen und Pflegeprozessen. 

Wir sind eine anerkannte und zugelassene Pflegeeinrichtung und Vertragspartner der Pflegekassen 

sowie der Sozialhilfeträger. Unsere Leistungen erstrecken sich von der Pflege über die Betreuung 

hin bis zur hauswirtschaftlichen Versorgung. Auf der Grundlage eines ganzheitlichen Menschen-

bildes werden in einem Prozess der Verständigung zwischen Bewohner und Pflegefachkraft, unter 

Einbeziehung seiner Ressourcen, nach individuellen Lösungen gesucht, um den Unterstützungs- 

und Hilfebedürfnissen der Bewohner nachzukommen. Die uns anvertrauten Menschen sollen in un-

serer Einrichtung ein neues Zuhause erfahren. Hierauf richten wir unser ganzes Handeln aus. Da 

unsere K&S Seniorenresidenz über die notwendigen Vereinbarungen mit den Pflegekassen und 

dem Sozialhilfeträger verfügt, ist ein Einzug selbstverständlich auch dann möglich, wenn die eige-

nen finanziellen Mittel nicht ausreichen und finanzielle Unterstützung benötigt wird. Wir beraten 

Sie dazu gern. 

Mit der steten Gewährleistung von Ordnung und Sauberkeit wird den Bewohnern, Angehörigen 

und Gästen ein angenehmes Wohnen bzw. ein angenehmer Aufenthalt in unserer Einrichtung er-

möglicht. Die Bewohner und Gäste sollen von der Ordnung und Sauberkeit Rückschlüsse auf die 

Qualität unseres gesamten Dienstleistungsangebotes ziehen können. Bei der Reinigung der Be-

wohnerzimmer wird auf individuelle Besonderheiten und Wünsche der Bewohner Rücksicht ge-

nommen. 

Die Angebote der Mitarbeitenden der sozialen Betreuung zielen darauf ab, den Bewohnern eine 

Tages- und Wochenstruktur zu geben, ihnen Sicherheit im Alltag zu vermitteln, ihnen eine sinnvolle 

Beschäftigung anzubieten und unterhaltsam zu sein. Mit den individuell mit dem Bewohner abge-

stimmten Angeboten wird beabsichtigt, deren Ressourcen zu erhalten und zu fördern. Das Selbst-

bestimmungsrecht und die Selbstpflegekompetenzen der Bewohner stehen dabei im Vordergrund. 



Das Aufrechterhalten und Anknüpfen sozialer Kontakte wird unterstützt und somit einer Verein-

samung entgegengewirkt. Die soziale Betreuung setzt zielgruppenspezifisch therapeutische An-

sätze um. Die Bewohner unserer Einrichtung werden in ihrer Persönlichkeit erkannt und angenom-

men. Das Selbstwertgefühl der Bewohner soll erhalten und aufgebaut werden. Der Vereinsamung 

soll vorgebeugt werden. 

Unser Angebot an Speisen und Getränken berücksichtigt sowohl die regionale Küche als auch die 

besonderen Anforderungen der Ernährung im Alter. Mit den Mahlzeiten verbinden wir nicht nur 

die reine Nahrungsaufnahme, sondern auch immer den gemeinschaftlichen Kontakt. Die Speisen 

werden in der hauseigenen Küche täglich frisch zubereitet. Die Ernährung stellt einen wichtigen 

Faktor im täglichen Ablauf eines älteren Menschen dar. In unserem Haus wird eine ausgewogene, 

bedarfsgerechte Kost angeboten, die sich nach den Vorlieben, Abneigungen und Essgewohn-

heiten des Bewohners richtet. 

In einigen wenigen Fällen geraten wir mit unseren Möglichkeiten und der personellen und tech-

nischen Ausstattung an Grenzen. Ausgeschlossen wird die vollstationäre Dauerpflege für Men-

schen mit schweren und schwersten neurologischen Erkrankungen sowie die vollstationäre Pflege 

von dauerbeatmungspflichtigen Menschen bzw. von Personen mit einem Unterbringungs-

beschluss. 

Die K&S Seniorenresidenz ist sowohl mit dem PKW als auch über den öffentlichen Personennah-

verkehr bestens zu erreichen. Ein großer Parkplatz befindet sich direkt vor dem Haus. Die ambu-

lante hausärztliche, fachärztliche und zahnärztliche Betreuung wird von den ortsansässigen Ärzten 

gewährleistet. 

In unserer K&S Seniorenresidenz bieten wir unterschiedliche Zimmerformen an. Alle unsere Zim-

mer sind mit ansprechenden und gut zugänglichen Sanitärbereichen ausgestattet, zusätzlich ste-

hen moderne Pflegebäder zur Verfügung. Selbstverständlich können die unterschiedlichen Ge-

meinschaftsräume genutzt werden.  

Darüber hinaus ist unser Haus mit einem sogenannten Schutzsystem für Menschen mit Demenz 

(DFS = Dementenfürsorgesystem) ausgestattet. Unsere Ausgänge der Seniorenresidenz sind mit 

elektronischen Schleifen versehen. Im Falle einer bekannten Hinlauftendenz kann der betroffene 

Bewohner nach gemeinsamer Abstimmung auf einen Armbandsender zurückgreifen. Dieser ist 

eine Dienstleistung unserer Seniorenresidenz und als unterstützendes Angebot gedacht, bietet 

aber keinen vollumfänglichen Schutz gegen ein unbeabsichtigtes Verlassen des Hauses. Insofern 

kann dafür keine Garantie durch K&S übernommen werden. Beratend stehen wir Ihnen in dieser 

Frage gern zur Verfügung. 

Weitere Informationen zu unserer K&S Seniorenresidenz erhalten Sie auf unserer Homepage unter: 

www.ks-gruppe.de 
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